
Επιστολή προς ΑΑΔΕ και Υπουργείο Οικονομικών

Θέμα:  Αναζήτηση Απαντήσεων στην Διασύνδεση ERP-POS και η Περίπτωση των B2B

Αξιότιμοι κύριοι,

Το 97% της ελληνικής οικονομίας αποτελείται από μικρομεσαίες επιχειρήσεις. Η Ε.Ε.Ε.Π.Ε.

δημιουργήθηκε από επαγγελματίες και επιχειρήσεις Πληροφορικής - κατεξοχήν δημιουργούς ERP -

που λόγω του μεγέθους των εταιρειών στελεχώνονται από προγραμματιστές με πολυετή και

σφαιρική γνώση της αγοράς και των αναγκών των πελατών, κάτι που λείπει από τα μεγάλα δυσκίνητα

Software Houses. Μέχρι τώρα οι επαγγελματίες και οι επιχειρήσεις αυτές δεν είχαν δυστυχώς την

δυνατότητα να εκπροσωπηθούν από κανέναν συλλογικό φορέα ενώ η συνεχής προσέλευση νέων

μελών αποδεικνύει περίτρανα το γεγονός της έλλειψης εκπροσώπησής τους.

Τα μέλη της ΕΕΕΠΕ στηρίζουν την ΑΑΔΕ και το έργο της και έχουν διαβιβάσει με επιτυχία πολλά

εκατομμύρια συναλλαγών στην myData. Λόγω της αμεσότητας των υπηρεσιών τους με την αγορά,

ακούν τα ερωτήματα της αγοράς και προσπαθούν να τα μοντελοποιήσουν σε λύσεις προς

αυτοματοποίηση των διαδικασιών που η ΑΑΔΕ προτείνει. Για το λόγο αυτό στηρίζουν την προσπάθειά

σας και έχουν επενδύσει όλοι απίστευτες εργατοώρες προς αυτόν τον κοινό σκοπό.

Παρακάτω σας παραθέτουμε κάποια ερωτήματα των μελών μας και των πελατών τους (χρήστες

erp). Δυστυχώς τα ΦΕΚ είναι συχνά δυσνόητα και μη έχοντας πρόσβαση στις διαβουλεύσεις της

ΑΑΔΕ, σε συνδυασμό και με διάχυτες πληροφορίες που έρχονται από παράπλευρες αντικρουόμενες
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πηγές, μας δημιουργούνται ερωτήματα. Θα παρακαλούσαμε οι απαντήσεις εκ μέρους της ΑΑΔΕ να

δοθούν επί της ουσίας και όχι μόνο με μια απλή αναφορά σε ΦΕΚ.

Τα ερωτήματα είναι:

1) Μπορεί κάποιος να έχει ένα EFT-POS κλειδωμένο πληκτρολόγιο και διασυνδεδεμένο π.χ. με

την Ταμειακή και ένα 2ο EFT-POS ξεκλείδωτο για τις Χονδρικές Πωλήσεις που κάνει από ERP;

Η «Προείσπραξη» που μπήκε στις Ταμειακές μπορεί να χρησιμοποιηθεί για την Χονδρική; (Τιμολόγια

που εκδίδονται από ERP) Αν όχι, πρέπει να γίνει διασύνδεση του ERP με EFT-POS;

2) Θα διασυνδεθεί μελλοντικά και η Χονδρική (B2B) με EFT-POS (θα κλειδώσουν όλα τα

πληκτρολόγια EFT-POS); Αν ναι, πότε θα γίνει;

3) Η Ηλεκτρονική Τιμολόγηση B2B μέσω Παρόχου θα γίνει υποχρεωτική από την 1/1/2025; Αν

ναι, γιατί δεν έχετε δημιουργήσει ήδη Δημόσιο Πάροχο;

Γνωρίζετε ότι χωρίς Δημόσιο Πάροχο το κόστος έκδοσης παραστατικών αυξάνεται κατακόρυφα;

Εχετε ενημερώσει τους επαγγελματίες;

4) Θα απλοποιηθεί η Α.1155/2023 ώστε να μην απαιτείται Πάροχος ή ΦΗΜΑΣ για να

διευκολυνθεί η Χονδρική (B2B) των ERP σε περίπτωση που κλειδώσουν και τα EFT-POS για την

Χονδρική;

5) Επιχειρήσεις που ανήκουν στην 1002/2014 και έχουν επιλέξει πάροχο για B2B/B2G

υποχρεούνται σε διασύνδεση EFT-POS; Επίσης η επιλογή παρόχου για αυτό το είδος επιχειρήσεων

συμπαρασύρει και το B2C (Λιανική);
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6) Επιχειρήσεις που ανήκουν στην 1002/2014 και δεν έχουν ΦΗΜ, υποχρεούνται ή θα

υποχρεούνται στο μέλλον στην διασύνδεση των ERP τους με τα EFT-POS ;

7) Αν γίνει υποχρεωτική η Ηλεκτρονική Τιμολόγηση την 01/01/2025, οι ΦΗΜΑΣ θα

“αχρηστευτούν”;

8) Μπορεί να συνδυαστεί ΦΗΜΑΣ για Λιανική/B2C και Πάροχος για B2B/B2G; Σε έναν τέτοιο

συνδυασμό, το ERP θα διασυνδεθεί μέσω ΦΗΜ με το EFT-POS και θα πρέπει ανεβάζει τα δεδομένα

στο MyDATA μέσω Παρόχου. Είναι εφικτό και υποστηρίζεται από τους Παρόχους κάτι τέτοιο;

9) Ο βασικός πυλώνας στην Ασφάλεια της Πληροφορίας είναι η “Διαθεσιμότητα αυτής -

Availability”. Αυτός καταρρίπτεται καθημερινά από μηνύματα λάθους στην πλατφόρμα myDATA. Πώς

σκέφτεται να επιλύσει η ΑΑΔΕ το πρόβλημα αυτό;

Είμαστε στη διάθεσή σας για οποιαδήποτε περαιτέρω διευκρίνιση με ειλικρινή πρόθεση να

βοηθήσουμε στην κοινή μας προσπάθεια.

Σε αναμονή των απαντήσεων σας.

Με εκτίμηση,

Για την Ε.Ε.Ε.Π.Ε. - Η ιδρυτική ομάδα
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